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Este manual le mostrará cómo funciona el Validador Web, el cual le permitirá generar, consultar, 

validar y anular recetas, así como consultar y administrar las presentaciones de las mismas.  

Al Sistema se accede a través de la URL:  https://ostepweb.ddaval.com.ar/login 

 

  

 

• Ingreso al Sistema  
 

    Al visitar el Sitio nos encontraremos con la pantalla para acceder al mismo.  

  

  
CUADRO 1. INGRESO AL SISTEMA 

 

 

 

Si posee las credenciales de acceso (Usuario/Contraseña) ingréselas y haga clic en Ingresar. 

Si, por el contrario, no posee Usuario y Contraseña, comuníquese con la Institución a la que su 

farmacia está asociada.  
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• Vista del Menú principal de opciones del sistema de Validación 
Las opciones del menú que podrá ver:  

Validar Recetas- Anular Recetas- Buscar Recetas –Presentaciones- Soporte. 

 

  
CUADRO 2. VISTA DE LAS FUNCIONES DEL SISTEMA 

 Validar Receta Electrónica  

En esta sección observamos el formulario que se debe completar para poder verificar la 

Validez de la receta. Los planes son Ambulatorio, Cronicos y  PMI. Cada Formulario tiene  3 

Renglones o RPs y sus respectivos descuentos. 

Para validar una receta electrónica deberá ingresar el Numero del Afiliado y luego el sistema 

devolverá el Apellido y Nombre del mismo en caso de que se encuentre vigente. 

 

 

CUADRO 3. VISTA DE LA CARGA DE DATOS DE LA RECETA. 
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A continuación, debemos cargar todos los demás datos como ser: Plan 

(Ambulatorio/Crónicos/PMI)-Receta Autorizada (Sin Autorización /Con Autorizacion) 

Fecha Receta (ddmmaa)- Matricula del Medico (Numero) Tipo de Matricula (MP-MN)- 

Apellido y Nombre del profesional – Diagnóstico 

 

Luego debemos ingresar el Troquel /Cód. de Barra correspondiente a la medicación que 

desea autorizar y cantidad según Norma de atención.  

Una vez cargado todos los datos de la receta según Norma Operativa se procede a la 

Validación de la misma haciendo Clic en el botón VALIDAR del extremo izquierdo de la 

pantalla. El Sistema nos mostrara una pantalla en el cual la receta se validó con éxito.  

 

CUADRO 4. VISTA DE RECETA VALIDADA 

 

Si presionamos el botón Imprimir, aparecerá la siguiente ventana. En la misma ventana nos 

permitirá imprimir el Váucher correspondiente en formato PDF, haciendo clic sobre el botón 

“Imprimir”. Posteriormente, se podrá observar en la parte superior derecha el icono de una 

“impresora”, presionando en la misma se realizará la acción en su respectiva impresora local. 

En el caso de que los datos ingresados fueran incorrectos o se haya omitido alguno, podremos ver 

un cuadro de mensaje con esta información en la parte superior derecha de la pantalla. En éste se 

listarán todos los errores o incidencias que no permitan completar la validación.    

Los errores podrán ser visualizados en el margen superior derecho como se mencionó 

anteriormente, de color rojo como se muestra a continuación 
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CUADRO 5. VISTA CUADRO MENSAJE DE ERRORES            

 

En el caso de Plan Ambulatorio el porcentaje de cobertura es de 40% y de Renglones es de 3.   

 

 

CUADRO 6. RECETA PLAN AMBULATORIO AL 40% 

            

Una vez cargado todos los datos de la receta según Norma Operativa se procede a la 

Validación de la misma haciendo Clic en el botón VALIDAR del extremo izquierdo de la 

pantalla. El Sistema nos mostrara una pantalla en el cual la receta se validó con éxito.  
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CUADRO 7. VISTA VALIDACION EXITOSA y VISTA DE IMPRESIÓN PLAN AMBULATORIO 40% 

 

Si presionamos el botón Imprimir, aparecerá la siguiente ventana. En la misma ventana nos 

permitirá imprimir el Váucher correspondiente en formato PDF, haciendo clic sobre el botón 

“Imprimir”. Posteriormente, se podrá observar en la parte superior derecha el icono de una 

“impresora”, presionando en la misma se realizará la acción en su respectiva impresora local. 

En el caso de Plan Crónico el porcentaje de cobertura es de 40% o de 70% según corresponda 

y la cantidad de Renglones es de 3.  

 

CUADRO 8. VALIDACION RECETA PLAN CRONICO AL 40% 
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En el caso de Plan PMI el porcentaje de cobertura es de 100% y la cantidad de Renglones es 

de 3.  

                   

  

                                          CUADRO 9. FORMULARIO DE PLAN PMI 100% 

Si presionamos el botón Imprimir, aparecerá la siguiente ventana. En la misma ventana nos 

permitirá imprimir el Váucher correspondiente en formato PDF, haciendo clic sobre el botón 

“Imprimir”.  Posteriormente, se podrá observar en la parte superior derecha el icono de una 

“impresora”, presionando en la misma se realizará la acción en su respectiva impresora local. 

 

 

CUADRO 10 VISTA IMPRESIÓN EN IMPRESORA LOCAL 
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• Anular Recetas   
 

Para anular una receta se debe seguir el denominado Proceso de Anulación. 

1- Buscar: Ingresando el número de validación 

2- Revisar: verificando que los datos de la receta sean los correctos 

3- Anular: anular la Receta 

Ingresar el número de validación correspondiente para buscar y gestionar la anulación 

de la misma.  Una vez ingresado el número de Validacion se gestiona la anulación de la 

misma. 

 

 

CUADRO 11. VISTA DE ANULACION DE UNA RECETA 

Luego de hacer clic en “buscar”, el sistema nos devuelve la Receta Autorizada fue 

validada con éxito. 

Para Anular la Receta el Sistema le consulta al usuario través de una ventana 

emergente si lo que desea es anular la receta y una vez que presiona el botón  

Anular se anulará la Receta indicada. 

 

 
CUADRO 12. VISTA DE ANULACION DE UNA RECETA mensaje del sistema 
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Luego de hacer clic en “Anular”, el sistema nos informará a través de una ventana 

emergente que la anulación ha sido exitosa.           

 

En el caso de que se quiera anular una validación que ya fue anulada el sistema nos 

mostrara la Receta que ya fue anulada y su correspondiente fecha de anulación. 

 

 

 CUADRO 13. VISTA DE ANULACION DE UNA RECETA ANULADA  

 

 

 Buscar Recetas 
 

Para buscar una receta en particular puede realizarse utilizando el Nro. de validación. 

Debemos introducir el Nro. de validación correspondiente a la receta que deseamos encontrar 

y el sistema nos cargarà automáticamente todos los datos de la receta validada.  

 

 

CUADRO 14. VISTA DE BUSQUEDA DE RECETA POR NUMERO DE VALIDACION 

 

 

El Sistema nos devolverá la receta que corresponde a ese número de validacion que ingresamos y 

luego le damos Buscar. 
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CUADRO 15. VISTA DE LA RECETA ENCONTRADA 

 

Ademas es posible buscar por Numero de Receta, en el cual debemos introducir el numero 

de Receta que queremos Buscar. 

 

CUADRO 16. BUSQUEDA POR NUMERO DE RECETA 

 

Tambien es posible realizar la busqueda por Fecha de Venta se ingresa en Formato 

dd/mm/aa  y el Sistema devolvera las recetas que se realiaron en esa fecha en particular. 

 

CUADRO 17. BUSQUEDA POR FECHA DE VENTA 
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Ademas se puede realizar una busqueda por Recetas Sin Presentar. 

 

CUADRO 18. BUSQUEDA POR RECETAS NO PRESENTADAS 

 

Las Recetas  se listaran por Plan y podremos ver la receta en el menu Ver de la columna de 

acciones. 

 

CUADRO 19. OPCION VER DEL MENU DE ACCIONES 

 

• Presentaciones  
Esta sección permite Listar las presentaciones realizadas en un periodo determinado. 

  
CUADRO 20. PRESENTACIONES BOTON BUSCAR RECETAS PENDIENTES 
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Una vez que seleccionamos el botón Buscar Recetas Pendientes podemos ver todas las 

Recetas que están pendientes para ser presentadas como se ven en el siguiente cuadro. 

 

 

CUADRO 21 VISTA SECCION RESETAS PENDIENTES DE PRESENTAR POR PLAN 

 

Desde esta sección se pueden observar todas las validaciones realizadas según el PLAN al cual 

corresponden.  

 

CUADRO 22. VISTA MENU DE ACCIONES EXCLUIR RECETA 

 

 

Además, es posible que se puedan seleccionar aquellas recetas que se deseen excluir de 

la presentación, haciendo clic sobre el casillero Excluir de la columna derecha.  

En esta misma sección se listarán las recetas pertenecientes a cada lote a cerrar, en lotes de 

máximo 100 recetas con el detalle de Nro. Validacion, Plan, fecha de Dispensa, Nro. Afiliado, 

Nombre Afiliado, Medico, A cargo y Total. 
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Al cerrar la presentacion es posible que podamos imprimir las caratulas, presionando el botón 

Imprimir Caratula tal como lo muestra el cuadro a continuación. 

 

 

 

 
CUADRO 23. CIERRE DE PRESENTACION CARATULA DE IMPRESIÓN 

 

Si presionamos el botón Imprimir Caratula, aparecerá la siguiente ventana. En la misma ventana 

nos permitirá imprimir en formato PDF, haciendo clic sobre el botón “Imprimir 

 

 

 

 
 

CUADRO 23. CARATULA IMPRESIÓN EN UNA IMPRESORA LOCAL. 

 

Posteriormente, se podrá observar en la parte superior derecha el icono de una “impresora”, 

presionando en la misma se realizará la acción en su respectiva impresora local. 
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CUADRO 24. CARATULA IMPRESIÓN EN UNA IMPRESORA LOCAL. 

 

Una vez confirmada el cierre de presentación se podrá ver como muestra la figura a continuación: 

 

 
CUADRO 25. VISTA DEL LISTADO DE PRESENTACIONES ACTUALES 

 

Si aún no se han cerrado los Lotes deberá ingresar haciendo clic en el botón Lotes y cerrarlos a 

todos aquellos que desee incluir en la Presentación Actual. El Sistema le preguntara si está seguro 

que desea cerrar dicha presentacion. 

 

 

 

 
CUADRO 26. VISTA DEL LISTADO DE CERRAR PRESENTACION 
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Desde el botón Excluir también podrá hacerlo marcando en la Columna excluir, cuales son 

las recetas que desea excluir de la impresión actual. 

 

 
CUADRO 27. VISTA DEL BOTON EXCLUIR - COLUMNA EXCLUIR impresion 

 

Al cierre de la presentación, el menú solo permitirá ver los lotes cerrados y las caratulas. 

 

 

 
CUADRO 28. VISTA DE PRESENTACION CERRADA  

 

 

Haciendo Clic en el botón Ver Detalles el Sistema mostrará todos los Lotes cerrados de la 

Presentación actual discriminados por PLAN tal como se ve en la figura a continuación. 

Ademas podrá saber informacion relevante de la Presentacion como ser: 

 Total de Recetas en la Presentacion 

 Monto Total 

 Total a Cargo  

 Periodo de la Presentacion  

 Detalle de la presentacion mencionado discriminado por PLAN   
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CUADRO 29. VISTA DE LOTES CERRADOS DE LA PRESENTACION ACTUAL 

 

Desde el botón Imprimir podemos acceder a una visualización en Formato PDF del detalle de 

Presentacion del lote generado.  

 

 
CUADRO 30. VISTA DETALLE DE LOTES CERRADOS A IMPRIMIR 

 

 

Si presionamos el botón Imprimir, aparecerá la siguiente ventana. En la misma ventana nos 

permitirá imprimir la presentación correspondiente en formato PDF. 

Posteriormente, se podrá observar en la parte superior derecha el icono de una “impresora”, 

presionando en la misma se realizará la acción en su respectiva impresora local.  
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CUADRO 31. VISTA PDF DE LA PRESENTACION GENERADA EN IMPRESORA LOCAL 

 

Desde el botón Anular Presentacion podemos acceder a confirmar la anulación de la 

Presentacion. Y al confirmar estaríamos anulándola. 

 

 

CUADRO 32. VISTA CONFIRMACION DE ANULACION DE PRESENTACION 

 

 Soporte 
 

Por cualquier inconveniente, duda o solicitud se puede enviar un ticket de consulta a soporte 

técnico. Nos dirigimos a la sección de soporte, completamos el formulario con los datos 

solicitados y hacemos clic en Generar Ticket, se enviará la consulta con todos los datos 

ingresados al equipo de soporte técnico, el cual evaluará la consulta y se comunicará a la 

brevedad para atender nuestra inquietud. 
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